Panasonic" 晦管用」 

保証書付き ] 


一般家庭用 イオンスチー7—ナノケア 



品番 EH-SA30 



取扱説明書 



•お買い上げいただき、まことにありがとうございます。 
•取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いく 
ださい。 

•ご使用前に r 安全上のご注意」 （2 〜4ページ）を必ず 
お読みください。 

♦保証書は、「お買い上げ曰•販売店名」などの記入を確 
かめ、取扱説明書とともに大切に保管してください。 


ちくじ 

♦安全上のご注意…2〜4 


参各部のなまス . 己 

•コ ースの 紹介…… ろ〜 1 

•ご使用前に . 8 

•準備 . 9 

•使いかた . 1日〜11 

•使い終わったら•••12〜1日 

•お知らせ . 1日〜17 

♦定格•仕様 . 16 

•保証とアフターサービス 

. 18 

•保証書 . 裏表紙 


便利メモ 

(おぼえのため、記入されると便利です) 


お買い上げ日 

年月日 

品 番 

EH-SA30 

販売店名 

電話 

() - 


EH 9210 SA302 T0908-1108 
Printed in China 



























必ずお守りください 


を全上のご注意 


人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明 
しています。 

■誤った使い方をしたときに生じる危害や損害の程度を区分して、説明し 
ています。 

「死 t や重傷を負ラおそれびある内容」です。 


「傷害を負ラことや、財産の損害び発生するお 
/それびある内容」です。 



■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。（次は図記号の例 
でず。） 




してはいけない内容です。 


実行しなければならない内容です。 


A 警告 

〇 

必ず守る 

♦下記の人は必ず医師と相談のうえ使用する。 

* 急性疾患の人 • 悪性腫瘍のある人 
* 妊娠中の人 

(ホルモンバランスび不ま定で肌トラブルの原因となることびあります） 

* アレルギー体質で敏感肌の人 
* 皮膚炎、過度の日焼けなど、皮膚に異常のある人 
* 肌に傷や湿疹、はれものなどのある人 

守らないと肌のトラブルを生じるおそれびあります。 

♦肌や身体に異常を感じた!5、すぐに使用を中止する。 

•痛感や不調を感じた5、すぐに使用を中止する。 

守らないと肌•身体のトラブルを生じるおそれびあります。 
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A 警告 

〇 

必ず守る 

♦ボイラータンクの排水時はお湯び手にかか5ないように本体の下の方を 
持って排水する。 

守らないとやけどのおそれびあります。 

参必ず交流10 0 V で使用する。（日本国内専用） 

♦電源プラグは根元まで確実に差し込む。 

守らないと火災や感電•やけどのおそれびあります。 

♦必ず専用の給水タンクを取りつけて使用する。 

守らないと本体び故障するおそれびあります。 

运 

電源プラグ 
を巧く 

参使用後は必ず電源を切り、電源プラグをコンセントか5巧く。 

抜かないと乂災や発乂のおそれびあります。 

§ 

♦平5な場所に置いて使用し、手に持って使用しない。 

参使用中や使用直後か510分 ly 内に傾けたり、ゆすったり、持ち運んだりしない。 

(吹出□か5多量にスチームび出たり、湯こぼれのおそれあり） 

•使用中は吹出□に触れたりのぞいたりしない。 

(電源を切った後も、透明なスチームび出るため（約30秒間）ノスレに近づかない） 
•ノズル先端か520 cm 似内のスチームに直接、顔-手を触れない。 

•電源スイッチを操作する時にスチームに触れない。 

•使用中や使用終了後約10分は給水タンクの着脱をしない。 

•使用後は給水タンクの周辺や水に触れない。 

♦給水は必ず給水タンクで巧い、2回 m 上続けて給水したり、使用中に給水タンクを 
はずしたり水をつざ足さない。（水がなくなり、約10分たってか5次の給水を行う） 

やけどのおそれびあります。 

•精製水•水道水似がのものを給水タンクに入れない。 

やけどや故障のおそれびあります。 

•次のよラな時は使用しない。 

* 電源コード•プラグび傷んでいたり、熱くなったりする。 

* コンセントへの差し込みびゆるい。 

♦電源コードを傷つけたり、破損したり、加工したり、無理に巧げたり、 

弓1っ張ったり、ねじったりしない。 

また、重い物をのせたり、はさみこんだりしない。 

乂災や感電•ショート’やけどのおそれびあります。 

♦熱さ感を自覚でをない人は使用しない。 

やけどや感電•けびのおそれびあります。 

参乳幼児の手の届かない場所に保管し、使用させない。 

やけどや痛感•けびのおそれびあります。 




















A 警告 


参引义性のもの（アルコール、 シンす一、 ベンジン、除光液、スプレーなど）の 
近くで使用しない。 

爆発や乂災のおそれびあります。 

§ 

♦お室内や湿気のをい所に保管しない。 

♦水のかかりやずい所（就面台の上など）に置かない。 

絶縁劣化により感電や乂災のおそれびあります。 

参掃除をする時 ly 州ま、水を入れたが態で本体をゆす5ない。 

♦吹出□か5排水しない。 

吹出□に水滴びたまり、電源を入れた時湯滴び飛び 
やけどのおそれびあります。 


•通電したまま放置しない。 

事故やトラブルを生じるおそれびあります。 


♦顔•デコルテ（胸元）のお手入れ m がの目的で使用しない。 

やけどや感電•けび•体調不良のおそれびあります。 

分解禁止 

•絶対に改造 • 分解 • 修理をしない。 

発乂や異常動作によるけびのおそれびあります。 

修理はお買い上げの販売店または、ノけソニック電工お客様ご相談窓□の 
修理ご相談センターにご相談ください。 

水めれ禁止 

•水につけない。 

参給水は給かタンクを必ず使用し、本体や電源スイッチに水をかけない。 

火災や感電•ショート•やけどのおそれびあります。 

めれ手禁止 

♦めれた手で電源プラグをコンセントか5巧き差ししない。 

♦めれた手で使用しない。 

感電やショートのおそれびあります。 


A ミ主意 

〇 

必ず守る 

♦電源プラグを巧く時は、電源コードを持たずに必ず電源プラグを持って巧く。 
(金属部に触れないようにする） 

守らないと感電やショートして発乂するおそれびあります。 

♦持ち運ぶ時はノ \ンドルを持って移動させる。 

守らないと事故やトラブルを生じるおそれびあります。 

0 

禁止 

参落としたり、ぶつけたりして、損傷した5使用しない。 

感電や発乂のおそれびあります。 
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各部のなまえ 


■本体 

スチーム吹出 □ 

•••• ノズル 


■給水タンク 


ノ\ンドル 


電源スイッチ 



開ける 

給水栓 


閉める 


タンク 



電源ランプ‘’ 

電源スイ、ソチ 
を入れると、 
ランプが浮び 
\上が LJ ます。 


安 

を 

上 

を 

注 

意 

/ 

を 

部 

の 

な 

ま 

元 


給水タンクの 「 FULL 」 の 
目盛りまで水を入れると 
約12分間使用でさます。 


‘ •ボイラータンク 


.\ ••ぃ 電源プラグ ■付属品 

距離の目安ガイド 


電源 

コードフック 
コード巻付スタンド 


■底面部スイッチ 

本体は机などの平らな 
面に置かれていないと 
傾斜スイッチび働さ動作 
しません。 



傾斜スイッチ 
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おずずゆする基本パターン 

イオンスチーマーは、普段お使いの化粧品と上手に組み合わせて 
色々な使い方び楽しめます。おすすめする基本ノ くターンをご参考 
にイオンスチーマーの効果的な使い方をお楽しみください。 


•肌の様子をみながら回数•時間などを調節してご使用くださし、。 


1 お 

A (信 




手入れは週2〜3回（使い始め）が目ち。 

使いはじめは肌び敏感になっています。） 

1力月くらい経過して肌が眞れてきたら1日]回を目安としてご使用ください。 


ブ 過度なお手入れは、かえって肌に良くありません。 

ー スチームは気持ちの良い範囲でご使用ください。 

^ 使い方をきちんと守って。 

^ 最初は説明書を読みなびらご使用ください。 

A 化粧品の上手な併用が必要。 

< 必ず肌に合った化粧品でお手入れしましよう。 


保 湿 コース （約6〜7分）肌を柔軟にして、ノい J を与えたい方に 



ディープクレンジング コース （約3〜己分）肌のミちれをしっかり取りたい方に 



イオンスチーム 

(約1分） 


イオンスチーム 

(約4〜己分） 


スチームをあてなが5 メイク落し^ (約1〜3分） 


洗顔 



マッサージケアコース（約11分）効果的なマッサージをしたい方に 


イオンスチーム （約4分） 


スチームをあてなが5マッサージ用化粧品 (約日分) 

/マッサ— ジ化粧品の使い方に 従ってマッサ— ジを、 
\行って< ださい。 / 


沈静•整肌 


化粧水で整え、1 
乳液などで脂分 
\を補う 1 


•各コースにて、クレンジングと併用も出来ます。 

その時は、ディープクレンジングコースをコースの前に実施してください。 

※乳化するタイプのクレンジング剤をご使用の場合、イオンスチーマー使用後に軽くテイツシュなどで、水気を取ってからクレンジングを行ってくださし、。 
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ご使用前に 

(ご使用前に!^ソ下の項目をよく読んでお使し、くださし、) 



過度なお手入れはかえって肌に 
良くありません。 

•使いはじめは週2〜3回び目安です。 

肌の様子をみなび！5回数•時間などを調整してご使用ください。 
肌にトラスレび生じた場合はご使用を中止してください。 

• 1力月く 5い経過して肌が慣れてきたら、1日1回を目安としてください。 



"N 




肌の状態は体調によっても異なります。 

(ピーリング(角質除去)をした日などは、特に肌が敏劇こなってしげす。） 
•肌の様子をみなび5ご使用ください。 

発しん • 発ホ • かゆみなどや肌や身体に 
何らかの異常を感じられた時は、 

ご使用を中止し、医師の診察をうけてくださし、。 

肌のトラブルはストレスや体質、内臓疾患、 
または化粧品などち原因として考えられます 
ので専門医にご相談ください。 


ゾ 


{ _ 使用上のご注意 _ 

テレビ•ラジオなどの近くで使用するとノイズ（映像や音のみだれ）が 
発生するおそれがあります。 

し コンセントを変えて離れた場所でご使用ください。 _ 

•初めて使用する時、給水タンク付近に水滴び付着していることびありますび、 
検査を行った時の水び残っているもので、衛生上問題ありません。 


準備 


> 本体は水滴び落ちてち問題のない机などの上に水平に置く。 
水平に置かれていないと、傾斜スイッチび働き給水タンクの水び 
ボイラータンクに供給されず、スチームび出ません。 




1 給水タンクの凹部を r カチッ」と音びするまで巧し込み、 

，給水タンクを取りはずす 

• 給水タンクの凹部を押すと 
給水タンクが少し持ちあがり 
ます。 

• 給水前に排水を行いボイラー 
タンク内部の水を抜く。 

( P 13参照） 

2 給水をを回して開け、 

タンクに 「 FULL 」 の目盛りまで 
水を入れ、給水检を閉める 

• お湯は入れない。 

タンクび変形するおそれびあります。 

《精製水•水道水(外は使用しない。 

• 精製水のご使用をおすすめします。 

(精製水は薬局などでお買い求めください。） 

詳しくは P 1 日の Q & A をご覧ください。 

• タンク表面についた水はふき取る。 
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給水タンクの凹部を r カチッ」と 
音びするまで巧し込み、本做こ 

給水タンクを取りつける 

• 給水タンクを取りつけると内部に水が供給され 
給水タンクの水は減少します。 



A 警告 


•給水は必ず給水タンクで行い、2回上続けて給水したり、使用中に 
給水タンクをはずしたり、水をつぎ足さない。冰がなくなり、約10分 
たってから次の給水を行う） 

やけどのおそれびあります。 


ご使用前に 




準備 



























イ オンス チーマーの 使いかた 


1 電源プラグをコンセントに 
差し込み、電源スイッチを 
「カチッ」と音がするまで 

押し、電源を入れる 

•電源ランプ点'灯。 

•約1分でイオン化されたスチーム 
(ナノ粒子イオンスチーム）が出ます。 

※スチームの出はじめに湯滴び出ることび 
ありますび異常ではありません。 

《「ジー」音びしますび、放電による音で 
異常ではありません。 




2 


ノズルの角度を（上下方向) 


調節する 

•スチームに直接 
触れないよラに 
注意しながら調節する。 



ご使用徽ま、 P 12をご覧ください I 


A 警告 

•平らな場所に置いて使用し、手に持って使用しない。 

•使用中や使用直後から1日分<し^(内に傾けたり、ゆすったり、持ち運んだりしない。 

(スチーム吹出□から多量にスチームび出たり、湯こぼれのおそれあり） 
•使用中はスチーム吹出□に触れたりのぞいたりしない。 

(電源を切った後も、透明なスチームび出るため(約30秒間)ノスレに近づかない) 
•ノズル先端から20(：の_1^(内のスチームに直换顔，手を触れない。 

•電源スイッチを操作する時にスチームに触れない。 

•使用中や使用終了後約]日分は給水タンクの着脱をしない。 

やけどのおそれびあ0ます。 
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- スチームのあてかた - 

※スチームは、エアコンなどの風の影響を受けない所でご使用ください。 
※スチームの出方は、一定ではなく多少変動する場合びありますび異常では 
ありません。 

《スチーム動作中はボコボコやシューシュー音びしますび、異常ではありません。 
これは水の沸騰音やスチームの噴さ出し音で、危険なわのではありません。 

リラックスした姿勢で使える位置に置く。 
透を 1® アゴにスチームをあて、顔に広がるようにする。 

•顔を少し左ちに動かすと均一にあてることができます。 

•鼻にスチームをあてると、 T ゾーンに効果的。 

•顔についた水滴が気になる時は、タオルなどでふき取りながらご使用 
<ださい。 


1 


顔はノズル先端か5 

20 cmm 上離ず 


2 

3 


I 初めて使用する時や距離感がわかり 
にくい時は、付属の r 距離の目安ガイド」 
であてたい部位とノズル先端との距離を 
確認する。 


劇こあて々 


• スチームを 顔全体にあてたい時は、 

アゴの上あたりからあてる。 

終了後はタオルまたはティッシュなどで 
水気をふきと取り、 

化粧水で整肌、乳液で 
脂分を補う 

し 終了後のケアをしなし化0几の水分が蒸発しやすくなり肌が乾燥することがあります J 




■ ti ぃかた 
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使い終わったら 

侮回、使用後は必ず給水タンク巧び本体内の水を捨てる) 


A 警告 

♦使用直後から10分内に傾けたり、ゆすったり、持ち運んだりしない。 
♦電源スイッチを操作する際にスチームに触れない。 

やけどのおそれびあります。 



電源スイッチを「カチッ」と 
音がするまで押して電源を切0、 
電源プラグをコンセントから^ く 
•電源ランス肖灯。 



r ♦空ださ（水びない状態での通電）はしない。水アカの付着を早め、 

スチームの出ちび悪くなる原因になります。 


2 


そのままの状態で本体を 

10分 m 上さまず 


3 給水タンクの凹部を 

「カチッ」と音がするまで 
押し込み、 

給水タンクを取りはずし 

タンク内の 
水を捨てる 




•給水タンクの凹部を r カチッ」と 
音がするまで押し込んでください。 
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4 


排水の矢印にそって 


傾斜スイッチを押しなびら 

本体内の水を捨てる 


• 排水表示（矢印） iu 外からお湯を 
流すと、電源スイッチ部を請らし 
故障の原因になります。 

•傾斜スイッチを押しなびら排水し 
ないと、ボイラータンクにお湯び 
残ります。 


A 警告 


• ボイラータンクの排水時お湯が 
手にかか5ないよラに本体の下の 
方をもって排水する。 

守らないとやけどのおそれびあります。 




い 

終 

ね 

〇 

た 

ら 


※排水時、電源プラグや 
電源コードに水びかからない 
ようにを意する。 


5 


本体に付着した水をタオルなどで 

ふを取る 


6 電源コードを収納ずる 

電源コードを電源コード卷付スタンドに 
巻き付けて収納できます。 

その際は、電源プラグ付近の電源コードを 
巻付スタンドのフックにひっかけて 
固定してください。 


《電源コードを弓 I っ張りすざないよう 
軽く巻さつける。 

弓 I っ張りすざると電源コードび断線 
するおそれびあります。 
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掃除のしかた 

(絶がに水洗いく流水•つけおき就い >をしない。） 

■ボイラータンク内の掃除 • ••（月1回行ってください。） 

• 水アカの付着防止 • 除去するために、使用後1日分上さました後、 
下の手順で水洗いしてください。 

取扱説明書 P 1 3の「4」の動作のあとに、 

1 給水タンクに 水を入れる 
(「 FULL ! の目盛りまで） 

ス 給水タンクを本体に取りつける 
^ 本体を水平に 3〜4 回る 

^ •本体は傾けないで回すよラにして振る。 

•本体から水がこぼれないように注意する。 

A ，給水タンクを押して取りはずし、 

4 給水タンク内の水を捨てる 

5 排水の矢印にそって 

傾斜スイッチを押しなびら 

本体内の水を捨てる 



>排水表示（矢印）(外からお湯を流すと、 
電源スイッチ部を濡らし故障の原因に 
なります。 

H 頃斜スイッチを押しなびら排水しないと、 
ボイラータンクにお湯び残ります。 


A 警告 


• ボイラータンクの排水時お湯が 
手にかか 5 ないように本体の下の 
方をもって排水する。 

守らないとやけどのおそれびあります。 



※排水時、電源プラグや 
電源コードに水びかからない 
ように注意する。 


わ 1〜 5 の動作を2〜3回繰り返ず 


■本体の掃除 

•石験水を浸してよくしぼった巧でふき取る。アルコール、シンナー、 
ベンジン、除光液など絶巧に使わないでください。 

※故障や部品の割れ•変色などの原因になります。 


•スチーム吹出□にヘアピンなどの異物を入れない。 


Q&A 



ナノ粒子イオンスチームとは？ 

A イオンスチームは通常のスチームをイオン化（微細化）したもので、 エ 
^ステテイツクサ□ンなどで使われています。ナノ粒子イオンスチームは、 
イオンスチームをさらに微細化したイオンスチームです。 


•2 j 水は、どんな水でも良いですか？ 

A 精製水(コンタクト用など)または、水道水をご使用ください。上述じ(外 
^の水にネラルウォーター•地下水•温泉水•アルカリイオン水•生理食塩 
水•弱酸性水など)の場合、本体内部に炭酸カルシウムや水アカが着の 
原因となります。 

※水道水の水質によっては本体寿命を短 < するおそれがあるため、精製水 
のご使用をおすすめします。精製水は薬局などでお買い求めできます。 
※精製水は、開栓後ぶ蔵庫に保管してください。 


イオンスチーマーはどれくらいの頻度で使うの？ 

使いはじめは週2〜3回、使いはじめから1力月後は1日1回が目安です。 
^肌の様子をみながら回数、時間などを調整してご使用ください。肌に卜 
ラブルが生じた場合はご使用を中止してください。 


使い終わったら•お知らせ 


J 本体に付着した水をタオルなどでふを取る 

《給水タンクやボイラータンクに水アカび付着しても、 

出てくる スチームには 影響ありません。 

^使 
い 
終 

わ 
〇 

た 


排水しても本体内には水が少し残りまず 

* 再使用時には沸騰されるので衛生上問題ありません。 

* 水道水によっては、排水の中に白い粉や巧れが生じることがありますが、 
これは炭酸カルシウムを主成分とした蒸発残留物で異常ではありません 
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故障や事故防止のため;^ 
電源プラグをコンセント 
からあいて、必ず販売店 
じ点おをご准談ください J 


g おは Sk 


こんな異常を感じたら 


>電源スイッチを押して、 
約1巧以上たっても 
スチームが出ない。 


>電源プラグが異常に熱い。 


参給水タンクがはずせない。 


•給水タンクの水減りが少ない。 


参スチームの 出方が変動す る。 


•給水を側を下に向けると水が 
漏れる。 


参長期間の使用でスチームの量が 
減った。 


参スチーム動作中、ボコボコや 
シューシューと音がする。 


• r ジー」音がする。 


考え 6 れる原因 


給水タンクに水が入っていない。 


本体が平らな面に置かれて 
いない。本体が傾いている。 


コンセントの差し込みがゆるい。 


奥まで押し込めていない。 


扫がせずにさらに水を入れた。 


エアコンなどの風の影響を受けて 
いる。 


出ちは一定ではなく多少変動する場含 
がありますが異常ではありません。 

給水をパッキンが正しい位置に 
なっていない。 



本体内部に炭酸カルシウムや 
水アカが付着している。 


水の沸騰音やスチームの暖き出し 
音で異常ではありません。 


放電による音であるため 
異常ではありません。 


愛情点檢 


女長年ご使用のイオンス チーマー ナノケアの点横をぜひ 



こんなを状 

•電源コード•プラグが傷んでしぶ。 

はありませ 

•本体が変形していたり、 

んか？ 

コゲ < さい臭いがする。 


イオンスチーマー定格-仕様 


電 源 

AC100V 50/60HZ 

スチ-ム発生量 

約 6ml /分 

消費電力 

290 W 

スチ-ム発生時間 

約12分 

電源]-ド®!さ 

約 1.5 m 

スチ-ム温度 

約40で （ノズル先端から約 2 0cm の距離） 

質量(重量) 

約1 .0 kg 

スチ-ム発生待引寺間 

約1分 


お願い 
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タンクに 「 FULL 」 の 
目盛りまで水を入れる。 ► 


本がを机などの平らな 
面に置く。 


ゆる<ないコンセントを 
使用する。 

確実に r カチッ」と音がする 
まで押し込む （ P 9 参照）。 


排水してから、お手入れをはじめる 
(排水のしかた P1 3 参照)。 

影響を受けないところに 
移動する。 


正しい位置に戻す。 
(下記参照） _ 






給水をパッキンの正しい位置への戻しかた 


1 

2 

3 


人差し指で給水栓の真ん中部分を 

押しあげる 

♦給水栓ノ（ツキンび浮きます。 


給水を* 
パツキン 


給水栓パッキンのふちを軽く下に押し、 

反らしなげら 
給水检ノむ/キンの凸部を探す 

給水栓ノ くッキンを浮かせたまま手で回し、 

給水栓パッキンの凸部と 
給水检の凹部を 
あわせる 



給水をパッキンの凸部 
給水をの 

正しい位置 凹部 



給水をパッキンの凸部 


お知らせ 


処置後なお異常がある 
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保証と アフターサービス 


理-お取り巧い • お手乂 

r などのご相談は… ) 

V まず、お買い上げの販売店へ ^ 

し付けくださ!^ 

掠居や贈答品などでお困りの場合は… 

•修理は、サービス会社•販売会社の r 修理ご相談 
センター」へ！ 

•使いかたボ買い物などのお問い合わせは、「お客様 
ご相談センター」へ！ 

■保証書（裏表紙をご覧ください） 

お買い上げ日•販売店をなどの記入を必ず殖かめ、 
お買い上げの販売店か6お受け取り <ださい。 
よくお読みのあと、保をしてください。 

「 保証期間:お買い上げ曰から本体1年間 I 

■補修用性能部品の保有期間 區査 

当社は、このイオンスチーマーナノケアの補修 
用性能部品を、製造巧ち切り後5年保有してい 
まず。 

ま）補修用性能部品とは、その製品の機能を維持 
ずるために必要な部品でず。 


(よくお読みください） 

C 修理を依頼されるとき ） 

16〜17ページの「こんな異常を感じた6」の表に 
従ってご磕認のあと、直6ないときは、まずプラグを 
抜いてお買い上げの販売店へご連絡<ださい。 

•保証期間中は 

保証書の規定に従って、お買い上げの販売店が修 
理をさせていただきまずので、恐れ入りまずが、製品 
に保証書を添えてご持参<ださい。 

• 保証期間を過ぎているときは 
修理ずれば使用できる製品については、ご要望に 
より修理させていただきまず。下記修理料金の仕 
組みをご参照のうえ、ご相談 < ださい。 

•修理料金の仕組み 

修理料金は、技術料•部品代•化張料などで構成さ 
れていまず。 

I 技術料 1 は、診断•故障個巧の修理および部品 
交換•調整 • 修理完了時の点検などの 
作業,一かかろ費用でず 

I 部品代」は、修理に使用した部品および補助材 
料代でず。 

晒張释]は、製品のある場所へ技術者を派遣ず 
る場合の費用でず。 


ご連絡いたださたい内容 


製 

品 る 

イオンス チーマーナノ ケア 

お買い上げ日 

年 月 

曰 

品 

番 

EH - SA 30 

故障の状況 

できるだけ具体的に 



パナソニック電工お客様ご相談窓□のご案内 

修理-お手入れ-お取扱い-工事などのご相談は、まずお買い求めの販売店-工事店へお申し付けください。 
•転居や贈答品などでお困りの場合は、商品名•品番をご確認の上、下記窓□へ 


修理-部品などのご相談は 


修理ご相談センター 


(堇議誤 ) Si 0570-081 -365 

全国どこか!5でち巿内通話料金でご利用いただけます。 
3己己曰/受付9日寺~20日寺 


ただし、携帯電話- PHS 等は下記の電話番号へおかけ<ださい。 

后巧 " riR - RQnR-l non 〒日 71-868 目大阪府門真市門真1048 
大阪巧 0 日 690 日 1090 パナソ ニ ック電エテクノヴ_ビス朋） 

本し幌狂 011 -2 曰 1-6401 (© 名古屋狂〇已 2 -已 51 -7900 獲) 
東京巧 03 う 392-7 190遍） 福岡巧 092-622-0 已 31嚴 


使いかた-お買い物などのご相談 


!けソニック お客様ご相談センター 


3巨己日/受付9時〜20時 

電話多抗レ函0120-が I - 器5 

■携帯電話 • PHS でのご利用は… 06-6907-1187 

FAX 别 みレ函 0120 -878-236 


Help desk for foreign residents in Japan 
Tokyo (03)3256-5444 Osaka (06)6645-8787 
Open : 9:00-17:30(closed on Saturdays/Sundays/national holidays) 


ごを意 


-遍)印は大阪へ自動転送になり、拠点か5大阪までの転送通信料は興社負担です。 
•所在地、電話番号、受付時間などが変更になることがあります。 


ご相談窓□における個人情報のお取り扱い 

パナソニック電工株式会社およびその関係会社は、お客様の個人情報やご相談内容を、ご相談への 
対応や修理、その確認などのために利用し、その記録を残すことがありまず。また、折り返し電話させてい 
ただくときのため、ナンバー•ディスプレイを採用していまず。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務 
等を委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第王者に提供しません。お問い合わせは、ご巧 
談された窓□にご連絡<ださい。 


パナソニック株式会社 

製造元パナソニック電工株式会社ビューティ•ライフ事業部 


干 522 夕班〇滋賀県彦根市岡町 33 番地 
© Panasonic Electric Works Co., Ltd. 2008 


〈無料修理規定 > 

1 . 取扱説明書、本体貼付ラベル等のミ主意書に従った使用が態で保証期間内 

に故障した場合には、無料修理をさせていただきまず。 

(イ）無料修理をご依頼になる場合には、商品に本書を添えていただきお 
買い上げの販売店にお申しつけください。 

(□) お買い上げの販売店に無料修理をご依頼にならない場合には、 
お客様ご相談窓□にご相談ください。 

2. ご転居の場合の修理ご依頼先等は、お買い上げの販売店またはお客 

様ご相談窓 □ にご柜談ください。 

3. ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない 

場合には、お客様ご柜談窓□にご柜談ください。 

4. 保証期間内でわ次の場合には原則として有料にさせていただきまず。 

(イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷 

(□) お買い上げ後の取付場所の移設、輸送、を下等による故障及び損傷 

(八）义災、地震、水害、巧雷、その他天災地変及び公害、塩害、ガス害（硫 
化ガスなど）、異常電圧、指定かの使用電源（電圧、周波数）等による 
故障及び損傷 

(二）車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷 

(ホ）一般家庭用 U クト（例えば業務用等）に使用された場合の故障及び 
損傷 

(へ） 本書のご提示がない場合 

(卜）本書にお買い上げ年月日、お客様を、販売店をの記人のない場合、あ 
るいは字巧を書き替えられた場合 

(チ）持 A 修理の対象商品を直接修理窓□へ送付した場合の送料等はお 
客様の負担となります。また、出張修理等を巧った場合には、出張料 
はお客様の負担となります。 

5. 本書は日本国内においてのみ有タカでず。 

6. 本書は再発行いたしませんので大切に保管してください。 

1 . お客様ご柜談窓□は、取扱説明書をご参照<ださい。 


修理メモ 


※お客様にご記人いただいた個人情報（保証書控）は、保証期間内の無料 
修理対応及びその後の安全点お活動のために利用させていただ < 場合が 
ございまずのでご了承ください。 

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理を 
お約束ずるものでず。従ってこの保証書によって、保証書を発巧してい 
る者（保証責任者）、及びそれ U かの事業者に対ずるお客様の法律上の権 
利を制限ずるものではありませんので、保証期間経過後の修理についてご 
不明の場合は、お買い上げの販売店またはお客様ご柜談窓□にお間い合 
わせ < ださい。 

※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については、取扱説 
明書をご覧ください。 

《 This warranty is valid only in Japan . 


八キリトリ線〉 









































Panasonic 


イオンスチーマーナノケアほ I 正書 

本書はお買い上げ日のか6下記期間中故障が発生した場合には本 
書裏面記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。ご 
記入いただきました個人情報の利用目的は本票裏面に記載して 
おります。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い上 
げの販売店にご速絡ください。詳細は裏面をご参照ください。 
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EH - SA 30 

保証期間 
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本体 1 年間 
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パナソニック株式会社 

製造元パナソニック電工株式会社ビューティ•ライフ事業部 

干 522-8520 滋賀県彦根市岡巧33番地 TEL 0749(26)7890 

ご販売店様へ※巧欄は必ず記人しておミ度しください。 


八キリトリ線〉 





















